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Документ содержит описание структуры, процедуры установки, и проверки программы «Система электронной переписки» и предназначен для системных программистов, осуществляющих подготовку программы к эксплуатации.
Настоящий документ предназначен для персонала, имеющего квалификацию системного администратора, обладающего знаниями и навыками в области системного администрирования, в том числе установки ОС Linux Debian, работы с СУБД PostgreSQL 11, создания и настройки кластеров Kubernetes. 
Документ не является руководством пользователя по установке и настройке, операционной системы, и прочего системного и технологического программного обеспечения.

СОДЕРЖАНИЕ

1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПРОГРАММЕ	4
2. СТРУКТУРА ПРОГРАММЫ	4
3. УСТАНОВКА ПРОГРАММЫ	5
3.1. Установка СУБД	5
3.2. Установка сервисов в кластере Kubernetes.	6
3.2.1. Настройка Kubernetes.	6
3.2.2. Размещение сервисов в кластере Kubernetes.	9
3.3. Локальное развёртывание компонентов программы.	10
4. ПРОВЕРКА ПРОГРАММЫ	13
5. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ	14
6. ПЕРЕЧЕНЬ СОКРАЩЕНИЙ	15







[bookmark: _Toc530407467][bookmark: _Toc76745121][bookmark: _Toc76991421][bookmark: _Toc78797652]
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПРОГРАММЕ

1.1. Программа Система электронной переписки обеспечивает выполнение функций, описанных в документе «Программа Сервис электронной переписки. Описание программы».
Состав программы приведен в п. 2 настоящего документа.
1.2. Для обеспечения выполнения программы необходимы следующие технические средства:
Аппаратно-программные ресурсы выделенного сервера:
Операционная система: Linux Debian 9.
Используемая СУБД: MySQL.
Развёрнутый Kubernetes-кластер.
Используемая подсистема печати: CUPS.
Сервис рассылки сообщений SMSC.
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Структура Программы «Сервис электронной переписки» представлена в таблице 1.

Таблица 1
	Название 
	Наименование 

	billing
	Программный сервис

	print
	Программный сервис

	scan
	Программный сервис

	ocr-blanc
	Программный сервис

	printstate
	Программный сервис
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Вышеуказанные сервисы имеют следующее назначение:
-billing-реализует общую логику работы программы. Обеспечивает регистрацию и обработку заказов, формирование электронных писем, уведомление пользователя о состоянии заказа, через сервис рассылки сообщений.
-print- обеспечивает:
- опрос модуля Биллинг и получение новых заданий на печать;
- контроль готовности принтеров в учреждении и передачу заказов на печать;
- отслеживание выполнения печати и уведомление Модуля Биллинг об успешном завершении или ошибке.
- scan-обеспечивает:
-опрос FTP-сервера на наличие сканов ответных писем; 
-распознавание текста ответного письма при помощи сервиса ocr-blanc
-распознавание QR-кода на бланке ответного письма;
-уведомление и отправку в billing полученной информации.
- printstate- обеспечивает опрос состояния принтеров по SNMP-протоколу.
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3. ПРОВЕРКА ПРОГРАММЫ

Для проверки программы необходимо авторизоваться на сайте https://zonatelecom.ru, в разделе «Написать письмо» оформить заказ, выбрав тестовую колонию. После оплаты заказ должен распечататься на тестовом МФУ, из состава IT-структуры Zonatelecom. 
Для отправки ответного письма, необходимо заполнить распечатанный бланк ответа, после чего отсканировать его на тестовом МФУ. После сканирования, скан письма будет отправлен в личный кабинет пользователя на сайте https://zonatelecom.ru.
После проверки операций печати и сканирования, необходимо просмотреть архив переписки в ФСИН-кабинете, на сайте https://fsin.zonatelecom.ru, в разделе «Система электронной переписки». Необходимые для этого действия описаны в документе «Программа ФСИН-кабинет. Руководство оператора».
В случае корректного выполнения всех действий, установка программы считается завершённой успешно.
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[bookmark: _Toc530407472]Дополнительные возможности, отличные от приведённых в документах «Программа электронной переписки Описание программы» не предусмотрены и могут быть реализованы разработчиком на основании анализа потребностей эксплуатирующих учреждений.
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5. ПЕРЕЧЕНЬ СОКРАЩЕНИЙ

ОС-операционная система
СУБД-система управления базами данных
ФСИН-федеральная служба исполнения наказаний
ИУ-исправительное учреждение
МФУ-многофункциональное устройство
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